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Stavebni spole¢nost S — PROFESS, a.s. vznikla k 01.01.1999. Hlavnim cilem je poskytnuti
komplexnich sluzeb v realizaci stavebnich, projekénich a konstrukénich praci véetné technické a
technologické ¢&innosti, diagnostiky, pasportizace stavebnich objektl a realizace pramyslovych
staveb. Spole&nost realizuje svou éinnost s plsobnosti po celé Ceské republice.

Jsme drziteli certifikatu systému managementu kvality 1ISO 9001 a to jiz od roku 2000.
Strategickym cilem spoleénosti je spokojeny zakaznik a vysoka kvalita siuzeb.

VZTAH K ZAKAZNIKOVI Jsme spole&nosti, orientujici se siln@ na zadkaznika. Kazdy jednotlivy
zaméstnanec musi pro spokojenost zakaznika udélat vée, co je v jeho silach.
e Cilem v8ech nasich ¢innosti je vZzdy 100 % spInéni véech vyjadrenych i nevyjadfenych pozadavki
zakaznika na kvalitni provedeni zakazek.
¢ Nase sluzby poskytujeme co nejkvalitnéji a nejrychleji k plnému uspokojeni véech nasich zakaznikU.

VZTAH K FIRME, TRHU

¢ Nasim cilem je dosahnout pfedniho postaveni v oblasti kvality mezi srovnatelnou konkurenci v dané
¢innosti,

¢ Budeme stale hledat nové cesty k dosazeni vysoké rentability, ke zlepSeni efektivnosti a spolehlivosti
systému managementu kvality a neustalému zvySovani jakosti nasich produktlli a obecné vsech
nasich aktivit. Tomu podridime vS§e, organizaci i zplisob prace.

e VSechny procesy jsou poskytovany v souladu s platnymi legislativnimi, zdravotnimi, hygienickymi,
bezpe&nostnimi a ekologickymi podminkami, které jsou uréené platnou legislativou CR.

VZTAH K ZAMESTNANCUM
e Kazdy nad zaméstnanec je presvédcen o vyznamu kvality pro prosperitu spoleénosti a zna svoji
odpovédnost a postaveni v systemu managementu kvality,
e Vytvofime pracovni podminky a prostfedi vyznacujici se dlvérou a soucinnost mezi vSemi
zaméstnanci.
e Kvalitni a odpovédna prace kazdého zaméstnance je zarukou uspéchu spole€nosti.

VZTAH K EXTERNIM POSKYTOVATELUM
¢ Vsichni nasi dodavatelé - externi poskytovatelé, jsou schopni dodavat pfesné podle nasich potieb a
specifikaci.
s Chceme mit jenom spolehlivé a kvalitni externi poskytovatele — ztohoto dlvodu je hodnotime,
vybirame a Gzce s nimi spolupracujeme tak, aby spinili otekavani nejen nase, ale i nasich zakaznika.

VZTAH K SYSTEMU MANAGEMENTU KVALITY
e Vedeni spole¢nosti se zavazuje k pravidelnému ovéfovani funk&nost zavedeného systému
managementu kvality, dle pozadavki CSN EN 1SO 9001:2016.
o Veskeré vystupy zprocesli jsou monitorovany pro zajisténi kvalitnich vstupll do'navazujicich
procestl.
e Vedeni spole¢nosti zabezpetuje nutnou podporu pro zaji§téni ¢innosti véech procesy, jejich méfenti,
monitorovani a analyzovani, aby bylo dosahovano planovanych vysledkl a neustalého zlepSovani.

NEUSTALE ZLEPSOVANI

Touto schvalenou a vyhiasenou politikou kvality se zavazujeme neustale zefektivhovat a
zlepSovat zavedeny systém managementu kvality.

Jakékoliv zmény v organizaci a fizeni jsou sméfovany ke zlepSeni kvality produkce
spole¢nosti. Neustalé zlepSovani kvality chapeme jako proces staly a systematicky.

V Chomutové, dne 31.01.2018
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